
FEDERAZIONE GILDA UNAMS 
DIPARTIMENTO UNIVERSITÀ
SEDE DI PADOVA

Padova, 20 marzo 2023

Al  Prorettore all’Organizzazione  e  Bilancio  con
delega al Personale 
Prof. Antonio Parbonetti

Al Direttore Generale
Ing. Alberto Scuttari

e p.c. Al Servizio Relazioni Sindacali

Oggetto:  Richiesta  informazioni  relative  alla  esternalizzazione  dei  servizi  di  front-office del  Sistema
Bibliotecario di Ateneo.

Con la presente la scrivente O.S. chiede chiarimenti a riguardo di quanto dichiarato all’interno
dell’incontro del 2 marzo 2023 u.s. nel Comitato Tecnico Scientifico del CAB lo scorso 2 marzo 2023 e
contenuto nel resoconto in allegato, nel quale vista la mancanza di personale in servizio presso lo SBA
individua  come  possibile  soluzione  la  parziale  esternalizzazione  dei  servizi  di  front-office  nelle
biblioteche di Ateneo.

Ricordo che il nostro Ateneo ha programmato, nel luglio dello scorso anno, un cospicuo piano
assunzionale riguardante il PTA per il periodo 2022 – 2024 che prevede nella I° fase 102 Punti Organico,
pari a 341 nuovi posti. Di conseguenza la sottoscritta O.S. non comprende la motivazione per la quale
un settore importante come lo SBA non abbia la possibilità di avere un adeguato turnover, visto anche
la rilevanza dei servizi erogati all’utenza interna ed esterna all’Ateneo. 

In attesa di un positivo riscontro si inviano cordiali saluti.

Il Segretario FGU Gilda Unams di Ateneo
Dr. Andrea Berto 
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